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КОНТРАКТ № _______________
на горячее водоснабжение
	г. Великий Устюг
	 От «_____»___________________    201____ года


Стороны в составе:

Общество с ограниченной ответственностью «Электротеплосеть», именуемое в дальнейшем  «Теплоснабжающая организация» (ТСО), в лице директора Пестовского Д.А., действующего на основании Устава, и  ______________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем  Потребитель , в лице _____________________________________________________ , действующего на основании  _____________________________________________________________________,   с другой стороны  заключили настоящий контракт о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА.

1.1. Теплоснабжающая организация (ТСО) отпускает, а Потребитель принимает через присоединенную сеть горячую воду в количестве и по адресам , указанным в Приложении №1 к настоящему  контракту.
1.2. Настоящим контрактом устанавливаются следующие показатели качества горячего водоснабжения:

1.2.1. ТСО обеспечивает на границе балансовой принадлежности сетей качество горячей воды в соответствии с требованиями действующего законодательства. 

1.3. Настоящим контрактом установлен следующий режим подачи горячей воды:

1.3.1. Для горячего водоснабжения - бесперебойное круглосуточное теплоснабжение в течение календарного года. Допускаемая продолжительность перерывов в горячем водоснабжении  устанавливается:

- в межотопительный период на срок для проведения планового текущего и капитального ремонта, согласованный с органами местного самоуправления;
- в  отопительный период –  не более 10 суток для проведения внеплановых ремонтов совокупно по году.

1.4. Местом исполнения обязательств ТСО является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности  сетей и  определяется актом разграничения балансовой принадлежности сетей и эксплуатационной ответственности сторон (Приложение № 2).
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. ТСО обязана:

2.1.1. Обеспечивать подачу Потребителю горячей воды в количестве и с показателями качества в соответствии с условиями  п.1.2.
2.1.2. Оперативно извещать Потребителя о нарушениях, связанных с перерывом или ограничением горячего водоснабжения, их причинах и сроках восстановления нормального режима:

а) за 10 дней  при производстве плановых ремонтов;
б) за 24 часа в любое время года при производстве внеплановых работ, за исключением аварий на тепловых сетях.

2.1.3. Направлять своего представителя для участия в оформлении актов о фактах и причинах нарушения обязательств по качеству тепловой энергии и режиму ее отпуска по письменному заявлению Потребителя.

2.1.4. Принимать решение о допуске в эксплуатацию узла учета тепловой энергии  Потребителя в течение 10 рабочих дней с момента подачи заявки.
2.2. ТСО имеет право:

2.2.1. Осуществлять контроль за:

а) количеством потребляемой горячей водыи наличием утечек в сетях, находящихся в пределах границ эксплуатационной ответственности Потребителя;
б) состоянием коммерческих узлов учета горячей воды,правильностью предоставления Потребителем сведений о потреблении горячей воды.
2.2.2. Прекратить полностью или частично отпуск горячей воды после писменого предупреждения в случаях

а) неудовлетворительного технического сосояния систем горячего воснобжения конкретного Потребителя, угрожающего  аварией или создающего угрозу жизни и безопасности граждан. Этот факт должен быть удостоверен органами Госнадзора;
                   б) проведение внеплановых работ по обслуживанию сетей горячего водоснабжения, к  которым присоединен объект Потребителя, а также для производства работ по  присоединению новых потребителей;

                   в) обнаружения самовольного подключения потребителя к своим  сетям горячего водоснабжения других потребителей;

                   г) при неоднократном нарушении сроков оплаты.

2.2.3. Без предварительного уведомления прекратить отпуск горячей воды при возникновении аварийных ситуаций.
2.3. Потребитель обязан:

2.3.1. Оплачивать горячую воду  в установленные сроки и по ценам согласно п.3 настоящего контракта.

2.3.2. Обеспечивать надлежащее техническое состояние и ремонт  систем  горячего водоснабжения,установленных приборов учета, в соответствии с требованиями нормативных и технических документов, а  также настоящим контрактом.
2.3.3. Обеспечить доступ полномочных представителей ТСО для осуществления контрольных функций по их служебным документам.
2.3.4. В течении суток с момента обнаружения извещать ТСО (тел. ОДС ТСО 2-56-64) обо всех неисправностях сетей  горячего  водоснабжения, устранять неполадки на своих сетях горячего водоснабжения. В аварийных  случаях,поставив в известность ТСО, оперативно отключать поврежденные системы горячего водоснабжения. Включение систем горячего водоснабжения производить тольо после уведомления ТСО.
2.3.5. Получать у ТСО технические условия на установку или замену  приборов  учета, согласовывать с ТСО проект коммерческого узла учета.

2.3.6. После установки приборов учета:

а) вести учет количества потребляемой горячей воды ежедневной записью показаний в журнал учета; 
б) немедлено извещать ТСО о неисправности приборов учета и производить их ремонт и замену;
в) производить поверку приборов учета в сроки, установленные Госстандартом.  После истечения срока поверки приборы учета считаются неисправными.
2.3.7. Включать отремонтированные системы горячего  водоснабжения после планового капитального ремонта, а так же новые объекты только с разрешения ТСО при наличии акта готовности .

2.3.8. Иметь подготовленный, аттестованный и назначеный приказом персонал для обслуживания систм горячего водоснабжения.

2.3.9. В 3-х дневный срок с даты принятия решения извещать ТСО в письменном виде о реорганизации, ликвидации, смене собственника любого из объектов горячего  водоснабжения.
2.4. Потребитель имет право:

2.4.1. Контролировать количество и качество отпускаемой ему горячей воды.

2.4.2. Требовать участия представителя ТСО в установлении факта и причин нарушения контрактных обязательств.
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Расчетным периодом по данному контракту устанавливается календарный месяц.

3.2. ТСО ежемесячно выставляет счета за горячую воду Потребителю с пообъектной расшифровкой. Количество горячей воды и тепловой энергии для подогрева холодной воды для  нужд горячего водоснабжения определяется на основании  раздела 4 настоящего контракта, а цена за еденицу измерения соответствует тарифу утвержденному ДТЭКиТР  Вологодской области для ТСО на соответствующий период.
3.3. Тариф на тепловую энергию составляет:

	
	Компонент на тепловую энергию
	Компонент на холодную воду

	С 01 января 2020 года
	1840 руб /Гкал (без учета  НДС)
	40,73 руб./куб.м. (без учета НДС)

	С 01 июля 2020 года
	1918 руб /Гкал (без учета  НДС)
	42,29 руб./куб.м. (без учета НДС)


3.4. Ориентировочное количество (договорная величина) горячей воды и тепловой энергии для подогрева холодной воды для нужд горячего водоснабжения, подаваемой Потребителю в календарном году с разбивкой по месяцам, и ориентировочная цена контракта  устанавливается Приложением № 3. Ориентировочное количество горячей воды и тепловой энергии для подогрева холодной воды для нужд горячего водоснабжения представляет собой прогноз отпуска тепловой энергии и горячей воды и  используется для расчета ориентировочной цены. 
3.5.  Цена контракта является твердой, определяется на весь срок исполнения контракта и не может изменяться в ходе его исполнения, за исключением случаев, предусмотренных статьей 95 №44 ФЗ от 05.04.2013г "О  контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" и настоящим контрактом".

3.6. По предложению Потребителя увеличиваются предусмотренные контрактом количество товара, объем работ или услуги не более чем на  десять процентов или уменьшаются  предусмотренные контрактом количество поставляемого товара, объем выполненной работы или оказанной услуги не более чем на десять процентов. При этом по соглашению сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены контракта пропорционально дополнительному количеству товара, дополнительному объему услуги исходя из установленной  в контракте цены единицы товара, работ или услуги, но  не более чем на десять процентов цены контракта.
3.7. В случае фактического изменения  объема горячей воды и  тепловой энергии для подогрева холодной воды для нужд горячего водоснабжения, принятой Потребителем,  цена контракта изменятся путем заключения дополнительного соглашения, подписание которого обязательно для сторон.
3.8. Потребитель имеет право проверить расчет количества горячей воды и тепловой энергии предъявленной ТСО Потребителю в течение 5 дней с момента получения счета-фактуры, и обязан подписать накладную за отпущенную теплоэнергию по истечении данного срока или мотивированно обосновать несогласие с расчетом. При невозвращении  оформленной накладной в установленные сроки горячая вода  считается принятой Потребителем  в соответствии с накладной в редакции ТСО.

3.9. Оплата за горячую воду производится Потребителем до 10 числа месяца, следующего за расчетным на основании счета-фактуры и накладной за отпущенную тепловую энергию. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет ТСО. 
3.10.  Тарифы на горячую воду, утвержденные в изменение действующих, применяются с момента их утверждения уполномоченными на то органами без внесения изменений в настоящий контракт.

3.11. Неточность в расчете ТСО или платежном документе не приостанавливает оплаты, а излишне перечисленные суммы засчитываются авансом в счет платежа будущего периода или возвращаются Потребителю при выписке очередного платежного документа за тепловую энергию.
3.12. Неполучение Потребителем платежных документов, необходимых для оплаты потребленной тепловой энергии, не освобождает Потребителя от надлежащего  исполнения им обязательств по своевременной и полной оплате фактически потребленной тепловой энергии за расчетный месяц в установленные контрактом сроки.
3.13. Стороны проводят сверку расчетов с оформлением двустороннего акта сверки не реже одного раза в квартал. Сторона, которой направлен акт сверки, обязана подписать его и возвратить другой стороне , либо представить замечания в срок  не более  10 (десяти) рабочих дней. 
3.14. В случае просрочки исполнения обязательств по оплате Потребитель оплачивает пени  в размере 1/130 ставки рефинансирования  ЦБ РФ от суммы задолженности за каждый день просрочки. 

4. ПОРЯДОК УЧЕТА КОЛИЧЕСТВА И РАСЧЕТ СТОИМОСТИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ

4.1. Учет фактического количества тепловой энергии и теплоносителя Потребителем осуществляется на основании показаний узлов учета тепловой энергии и контроля параметров теплоносителя (далее по тексту Узлы Учета), установленных у Потребителя на объектах теплоснабжения и допущенных в эксплуатацию в соответствии с требованиями:

- Правил коммерческого учета тепловой энергии и теплоносителя, (далее по тексту Правила);
- Проекта узла учета тепловой энергии, согласованных с ТСО.
Сведения об узлах учета приведены в Приложении № 5 к контракту.

4.2. Установка узла учета может быть осуществлена как Потребителем, так и ТСО;

4.3. Допуск в эксплуатацию узла учета тепловой энергии Потребителя  осуществляется представителем ТСО в присутствии представителя Потребителя, представителя организации, осуществляющей монтаж и наладку вводимого в эксплуатацию узла учета ,  и оформляется путем подписания  «Акта допуска в эксплуатацию узла учета тепловой энергии у потребителя». При допуске в эксплуатацию ТСО пломбирует узел учета  для обеспечения невмешательства в его работу третьих лиц.
4.4. Учет отпуска тепловой энергии производится на границе раздела сетей ТСО и Потребителя.  Если узел учета тепловой энергии и теплоносителя размещен не на границе балансовой принадлежности, Потребитель оплачивает потери тепловой энергии на участке сети от узла учета до границы балансовой принадлежности сторон. Потери определяются расчетным путем в соответствии с «Инструкцией по организации в Министерстве энергетики РФ работы по расчету и обоснованию нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии», утвержденной  Приказом Минэнерго РФ от «30» декабря  2008 г. N 325.

4.5. Потребитель  не позднее 2-ого числа месяца, следующего за расчетным месяцем, предоставляет ТСО  сведения о показаниях приборов учета по состоянию на 1-е число месяца , следующего за расчетным в письменном виде 

4.6. Показания приборов узла учета используются ТСО и Потребителем для расчета количества  отпущенной тепловой энергии.

4.7. ТСО осуществляет определение  количества тепловой энергии и теплоносителя, расходуемых потребителем, расчетным способом по тепловым нагрузкам, указанным в Приложении 1 контракта ,  в соответствии с Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденными ПП РФ от 18.11.2013 № 1034, в случаях:
- отсутствия узла учета тепловой энергии;
- выхода из строя  узла учета, утраты ранее введенного в эксплуатацию узла учета или истечения сроков  поверки приборов узла учета, нарушение установленных пломб;
- при нарушении сроков представления  показаний узла учета.
4.8. Для жилых и нежилых помещений, расположенных в многоквартирных домах или жилых домах,  определение количества тепловой энергии осуществляется в порядке, устновленном действующими нормативными правовыми актами, регулирующими отношения по поставке ресурсоснабжающими организациями коммунальных ресурсов исполнителям коммунальных услуг и предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах, на основании предоставленной Потребителем в соответствии с настоящим договором информации, необходимой для определения объема поставленного ТСО коммунального ресурса.

4.9. Перерасчет величины платы за фактическое отпущенное количество тепловой энергии с учетом недопоставки (перерасхода), уменьшения объема потребления и (или) снижения качества тепловой энергии и т.д. производится на основании совместных актов. Основанием для проведения перерасчетов являются акты, оформленные в установленном порядке (раздел 5 контракта)

4.10. Оплата не производится:

4.10.1. за количество тепла, не отпущенное на горячее водоснабжение в связи с перерывами:

· за каждые сутки перерыва в теплоснабжении для горячего водоснабжения более допустимых.

4.10.2. за количество тепла, не отпущенное на отопление в связи с перерывами:

· за каждые сутки перерыва в теплоснабжении в течении отопительного периода более допустимых .

4.11. Снижение оплаты не производится, ТСО не несет ответственности за перерывы и снижение качества тепловой энергии, произошедшие по причинам, перечисленным в п.5.3. настоящего контракта.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего контракта  в соответствии с действующим законодательством.

5.2. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему контракту  сторона, нарушившая обязательство, обязана возместить причиненный этим реальный ущерб в порядке и в размере, установленными действующим законодательством.

5.3.   ТСО не несет ответственности перед Потребителем в случаях:

- ненадлежащего исполнения Потребителем обязательств по настоящему контракту;

- неправильных действий персонала Потребителя  или третьих лиц по эксплуатации систем горячего водоснабжения;

- аварий на тепловых сетях и оборудовании, не находящихся в границах эксплуатационной ответственности ТСО;

5.4. При выявлении факта бездоговорного потребления тепловой энергии, в том числе при выявлении фактов самовольного, без разрешения ТСО , присоединения теплопотребляющих установок к тепловым сетям, подключение объектов, осуществленное путем срыва пломб, установленных представителем ТСО, и несогласованные с Теплоснабжающей оргнаизацией  присоединения субабонентов, Потребитель несет ответственность в соответствии с нормами Федерального закона от 27.02.2010 № 190-ФЗ«О теплоснабжении».

5.5. При нарушении Потребителем п.п. 2.3.18,  2.5 Потребитель возмещает ТСО причиненный реальный ущерб. Количество использованного теплоносителя  рассчитывается за период со дня последней проверки или начала отопительного сезона до дня устранения нарушения из расчета использования его 24 часа в сутки. Отказ Потребителя  от подписания акта не освобождает его от оплаты тепловой энергии в установленном порядке.

5.6. Границы ответственности между сторонами  указаны в акте разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон  (Приложение № 3) по каждой товке поставки.

5.7.  Потребитель  несет ответственность   за сохранность и исправность узлов учета  тепловой энергии и теплоносителя, а так же за умышленный вывод из строя узлов учета  или иное воздействие на узел учета  с целью искажения его показаний.
5.8. Потребитель несет  ответственность за достовереность предоставляемой ТСО информации.

5.9. При соблюдении ТСО режимов теплоснабжения и параметров качества Потребитель несет отвественность за необеспечение параметров качества тепловой энергии в точке поставке, предусмотренных настоящим контрактом и нормами действующего законодательства.

5.10. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему контракту, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Надлежащим  подтверждением наличия указанных обстоятельств будут служить решения (заявления) компетентных государственных органов или сообщения в официальных средствах массовой информации. 

6. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ АКТОВ ОБ ОТСУТСТВИИ ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ ИЛИ СНИЖЕНИЯ КАЧЕСТВА ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ

6.1. Оформление акта, подтверждающего факт отсутствия теплоснабжения или снижения качества тепловой энергии, производится в следующем порядке:

6.1.1. Инициатором по составлению акта об отсутствии теплоснабжения или снижении качества тепловой энергии должен выступать Потребитель.

6.1.2. Представитель ТСО приглашается для составления акта письменно.

6.1.3.  В акте указывается:

а) начальное время  отключения (несвоевременного включения) или снижения качества тепловой энергии,  время нормализации работы системы, а также общее количество часов отсутствия теплоснабжения или некачественного обеспечения тепловой энергией и сторона, виновная в этом.

б) причины не обеспечения или некачественного обеспечения тепловой энергией и сторона, виновная в этом.

6.2. Акты подписываются  представителем Потребителя и представителем ТСО. Каждая из сторон имеет право выразить свое особое мнение.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА

7.1. Срок действия контракта устанавливается с 01 января   2020 года по 31 декабря  2020 года,  в отношении  исполнения денежных обязательств  - до полного исполнения сторонами своих обязательств.
7.2. Дополнение, изменение, прекращение  и расторжение настоящего контракта возможны  по соглашению сторон и  оформляется в письменном виде путем подписания дополнительного соглашения, которое является неотъемлемой частью настоящего контракта.

7.3. Если одной из сторон до окончания срока действия контракта внесено предложение о заключении в новой редакции контракта, то отношения сторон до его заключения регулируются настоящим контрактом.

7.4. Изменение, расторжение или прекращение настоящего не освобождает Стороны от обязательств по исполнению настоящего контракта, возникших до его расторжения.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. При исполнении настоящего контракта, а так же по всем вопросам, не нашедшим отражения в контракте, стороны руководствуются нормами действующего законодательства.

8.2. Все споры по контракту решаются в претензионном порядке, при не достижении общего мнения спор разрешается в Арбитражном суде Вологодской области.

8.3. Возникновение спора между сторонами о причинах перерывов или некачественного теплоснабжения не может служить основанием для отказа от выполнения контрактных обязательств.

8.4. Стороны обязаны в 3-дневный срок извещать друг друга об изменении реквизитов банков, расчетных счетов, адресов.

8.5. Для решения текущих вопросов ответственными лицами назначаются:

от Потребителя:

должность:

ФИО

Телефон

От ТСО:

Диспетчерская служба: тел.2-56-64

Отдел сбыта теплоэнергии: тел.2-59-98,2-31-30

Бухгалтерия: тел.2-24-70
8.6. Неотъемлемой частью контракта являются:

Приложение №1: Расчетные тепловые нагрузки.
Приложение №2: Акт разграничения балансовой принадлежности сетей  и эксплуатационной ответственности сторон.
Приложение № 3: Ориентировочные договорные величины тепловой энергии.
Приложение № 4: Сведения об узлах учета тепловой энергии.

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ТСО

Теплоснабжающая организация (ТСО) ООО "Электротеплосеть"
Адрес: 162390, город Великий Устюг Вологодской области, ул. Набережная, 67
e-mail: info@etsvu.ru
ИНН: 3526018334, КПП: 352601001, ОКПО 73682119

ПАО "БАНК СГБ"
ИНН  3525023780  КПП 352501001

БИК 041909786

к/с 30101810800000000786
р/с 40702810200280000827
/


	ПОТРЕБИТЕЛЬ
Адрес:  162390 г.Великий Устюг

ул. Пролетарская 2-я, д.75
ИНН: 3526023581 КПП: 352601001




PAGE  

